Landsea Global
Kurumsal Politikalar



Landsea Global Kalite Politikasi

Misyonumuz:

Muisterilerimizin, ¢galisanlarimizin ve tim paydaslarimizin beklentilerini asarak, lojistik
sektoriinde stirekli yiikselen bir kalite standardi belirlemek ve bu standardi
surdurdlebilir bir sekilde korumaktir.

Kalite Yonetimimiz:

Miisteri Odakhlik: Misterilerimizin mevcut ve gelecekteki ihtiyaglarini
derinlemesine anlamak, beklentilerini asarak, Gstiin musteri memnuniyetini
sa@lamak.

Siirekli iyilestirme: Operasyonel siireclerde verimliligi ve etkinligi artirmak igin
surekli iyilestirmeyi ve yenilik¢i coziimleri benimsemek.

Veri Seffafligi ve Dogru Karar Alma: Operasyonel verimlilik ve musteri
memnuniyeti i¢in yuksek diizeyde veri seffafligi saglayarak, etkili ve dogru
kararlar almak.

Egitim ve Gelisim: Calisanlarimizin sirekli egitimi ve gelisimini tesvik ederek,
takim ruhunu ve kalite taahhtidimizu guclendirmek.

Standartlara Uyum ve Sorumluluk: Kurumsal uygunluk, etik degerlere baghlik
ve yasalara tam uyumu saglayarak, sorumlu bir isletme olmak.

Teknoloji ve inovasyon: En gelismis teknolojileri ve yenilikci yaklasimlari
kullanarak, lojistik hizmetlerimizin kalitesini ve etkinligini artirmak.

Cevresel Sorumluluk: Cevresel performansi iyilestirmek ve surdurilebilir bir is
modeli benimseyerek, dogal kaynaklari korumak.

Risk ve Firsat Yonetimi: Faaliyetlerimizde risk ve firsatlari etkin bir sekilde
yoneterek, hizmet kalitemizi maksimize etmek.

Uygulamalarimiz:

e Tum hizmet sireclerimizi, ilgili kural ve regulasyonlara, teknik, operasyonel ve
yonetimsel prosediirlere uygun olarak yuritmek.

e Miisteri, calisan, tedarikgi ve diger tim ilgili taraflarin katihmini tesvik ederek,
karsilikli ve sirekli 6grenen bir organizasyon olusturmak.

e Ust yonetimimiz, bu kalite politikasinin uygulanmasini ve hedeflerimize
ulasmamizi desteklemek igin her turli kaynak ve destegi saglamakla
yukudmluddir.

Bu politika, sirketimizin tim Ulkelerdeki, is birimlerindeki ve operasyonel alanlarindaki
faaliyetlerini kapsar ve diizenli olarak gozden gegirilir. Bu, sektorde kalite lideri olma
vizyonumuzun temel tasidir.



Landsea Global Kurumsal Cevre Politikasi

Misyonumuz:

Landsea Global olarak, ¢cevresel surdirtlebilirlik ve korumayi temel bir deger ve
yasam felsefesi olarak benimsemekteyiz. Amacimiz, lojistik sektoriinde cevresel
bilincin gelistiriimesinde dncu rol oynamak, kiiresel kaynaklari korumak ve gelecek
nesillere saglikli ve temiz bir gevre birakmaktir.

Cevre Yonetim llkelerimiz:

Gevre Dostu isletme: Tiim operasyonlarimizda gevre dostu malzemeler
kullanarak, is sureglerimizin ¢evresel etkisini en aza indirmek.

Egitim ve Farkindalik: Calisanlarimizi gevre koruma konusunda egitmek ve
onlar “Yesil Tuketiciler” olarak bilinglendirmek.

Siirekli iyilestirme: Mevcut ve yeni yatinmlarimizda gevresel etkiyi azaltacak
yontemler uygulamak ve sirekli iyilestirmeler yapmak.

Yasal Uyum ve Etik Kurallar: Ulusal ve uluslararasi gevre mevzuatlarina ve etik
standartlara tam uyum saglamak.

Paydas isbirligi: Miisterilerimizin, tedarikgilerimizin ve toplumun cevresel
bilincini ve duyarlih@ini artirmak.

ISO 14001 Uygulamalari: ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standartlarini
surekli iyilestirmek ve bu standartlara siki sikiya bagli kalmak.

Atik Yonetimi ve Kirlilik Onleme: Atiklarin uygun sekilde bertaraf edilmesini,
geri donisim ve yeniden kullanimini tesvik etmek ve gevresel kirliligi 6nlemek
icin gerekli tedbirleri almak.

Dogal Kaynaklarin Korunmasi: Dogal kaynaklarin etkin, verimli ve
surdurdlebilir kullanimini saglamak ve bu amagla teknolojik gelismeleri surekli
takip etmek.

Uygulamalarimiz:

e Tim faaliyetlerimizde ¢evre yonetimi ilkelerimizi dikkate alarak, ¢evresel
sorumluluk ve stirdirdlebilirlik kiltirtini guglendirmek.

e Cevresel etkileri azaltmak igin yenilik¢i teknolojileri ve is modellerini
benimsemek.

e Cevresel performansimizi diizenli olarak degerlendirerek, iyilestirme alanlarini
belirlemek ve uygulamak.



Taahhudumuz:

Landsea Global olarak, bu politikanin tim is birimlerimizde ve operasyonel
faaliyetlerimizde uygulanmasini taahhit ederiz. Bu politika, strdurtlebilir bir gelecek

icin bizi rehberlik edecek ve sektordeki liderligimizi pekistirecek temel taslarimizdan
biridir.

Landsea Global Kurumsal Bilgi Guvenligi Politikasi

Misyonumuz:

Landsea Global olarak, bilgi gtivenligini, isimizin temel bir bileseni ve stratejik bir
oncelik olarak gormekteyiz. Amacimiz, bilgi varliklarimizin givenligini saglamak,
gizlilik, butlinlik ve erigilebilirlik standartlarini korumak ve bu yolla is strekliligini ve
miusteri glivenini maksimize etmektir.

Bilgi Glivenligi Ilkelerimiz:

Giivenli Erigim ve Yetkilendirme: Tim personelimizin ve paydaslarimizin bilgi
varliklarimiza guvenli ve yetkilendirilmis erisimini saglamak.

Gizlilik, Biitiinliik ve Kullanilabilirlik: Bilgi varliklarimizin gizliligini,
butdnligunu ve kullanilabilirligini korumak.

Risk Yonetimi: Bilgi varliklarimiz Gzerinde olusabilecek riskleri degerlendirerek
etkin bir sekilde yonetmek.

Yasal ve Etik Uyum: Ulusal, uluslararasi ve sektorel dizenlemelere, yasal ve
ilgili mevzuat gereklerine tam uyum saglamak.

Bilgi Guivenligi Egitimi ve Farkindahgi: Bilgi glivenligi konusunda tim
calisanlanimiza dizenli egitimler saglamak ve farkindaligi artirmak.

Is Siirekliligi ve Siirdiiriilebilirlik: Bilgi giivenligi tehditlerinin etkisini azaltmak
ve igin surekliligini saglamak.

ISO 27001 Uyumu: ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi standartlarina
uygun olarak caligmak ve bu sistemin etkinligini stirekli artirmak.

Uygulamalarimiz:

e Uciincii taraflarla (is ortaklari, misteriler, tedarikgiler vb.) yapilan
sozlesmelerde yer alan bilgi givenligi hiikimlerine uymak.

e Bilgi glivenligi ihlallerini ve bunlardan kaynaklanan zararlari en aza indirmek
icin gerekli tim tedbirleri almak.



e Tiumiilgili taraflar icin glivenilir, yenilikci ve profesyonel bir hizmet sunmak.
e Bilgi guvenligi politikamizi ve uygulamalarimizi diizenli olarak gézden
gecirmek ve iyilestirmek.

Taahhudumuz:

Landsea Global olarak, bu politikanin tim ig birimlerimizde ve operasyonel
faaliyetlerimizde siki bir sekilde uygulanmasini taahhiit ederiz. Ust yénetim, bu
politikanin etkinligini desteklemek ve siirekli iyilestirmek igin gereken her tiirli
kaynagi ve destegi saglamakla yikimliddir.

Landsea Global Is Sagligi ve Givenligi Politikasi

Misyonumuz:

Landsea Global olarak, tiim ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin saghk ve gtvenligini
korumak, her diizeyde glivenli bir galisma ortami olusturmak ve faaliyetlerimizi
glvenli ve emniyetli bir sekilde gerceklestirmek temel 6nceliklerimizdendir.

Is Sagligi ve Givenligi ilkelerimiz:

Yasal ve Diger Sartlara Uyum: ilgili yasal ve diger sartlara tam olarak uymak.
Hedef ve Amagc Belirleme: is sagligi ve giivenligi hedeflerini faaliyetlerimize
uygun olarak belirlemek ve bu hedeflere ulasmak i¢in caligmak.

Risk ve Firsatlarin Yonetimi: is saghgi ve giivenligi risklerini ve firsatlarini
belirlemek, bu konuda gerekli dnlemleri almak ve sirekli takip etmek.

Kaza ve Saglik Bozulmalarinin Onlenmesi: Kazalari ve saglik bozulmalarini
onlemek igin kok neden analizleri yapmak ve onleyici tedbirler almak.
Teknoloji ve Koruyucu Donanimlar: is saghgi ve giivenligi agisindan ileri
teknolojileri ve gerekli kisisel koruyucu donanimlari kullanmak.

Calisan Katilimi ve Goriis Ahigverisi: Calisanlarin ve ¢alisan temsilcilerinin is
sagligi ve guvenligi konusundaki katilimini saglamak ve gorislerini
degerlendirmek.

Egitim ve Bilinglendirme: Calisanlara is sagligi ve guvenligi konusunda dizenli
egitimler vermek ve bilinglendirme ¢alismalar yapmak.



Siirekli lyilestirme: Siirekli iyilestirme faaliyetleriyle giivenli bir calisma
ortamini yaratmak ve bu ortami korumak.

Uygulamalarimiz:

e s saglig ve giivenligi politikamizin tiim is birimlerimizde ve
operasyonlarimizda uygulanmasini saglamak.
Politikamizi duzenli olarak gdzden gegirerek iyilestirmeler yapmak.
is saghigi ve giivenligi performansimizi siirekli olarak degerlendirerek
gelistirmek.

Taahhudumuz:

Landsea Global olarak, bu politikanin etkin uygulanmasini ve siirdiriilmesini taahhdit
ederiz. Ust yonetim, bu politikanin uygulanmasini desteklemek ve siirekli iyilestirmek
icin gereken her turli kaynagi ve destegi saglamakla ytkumlGddir.



